Le presentamos la nueva gatera de microchip

Gracias por elegir la gatera de microchip SureFlap.

La gatera de microchip SureFlap se ha disefiado para evitar la entrada en casa de animales
ajenos, y que sus mascotas se sientan seguras y estén felices en el hogar.

La gatera puede reconocer el microchip que ya tiene implantado su gato y la placa de
identificacion mediante radiofrecuencia Sure Petcare (a la venta por separado), de modo que en
casa solo entraran los gatos que tengan autorizacion. La gatera solo es selectiva para la entrada

y permite la salida de cualquier animal. Puede programar y guardar hasta 32 identidades de
mascotas en la memoria de la gatera, que se programa facilmente con un botén.
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4@ Informacion importante

LEA DETENIDAMENTE LA INFORMACION SIGUIENTE Y GUARDE ESTE MANUAL
PARA TENER EN CUENTAEN UN FUTURO

Este producto es
solo para animales
de compaiiia.

La gatera necesita cuatro pilas alcalinas AA de 1,5V de calidad, que deben
colocarse y sustituirse con precaucion. No mezcle distintos tipos de pilas ni

combine pilas nuevas y usadas. Si no va a utilizar la gatera durante varios

meses, extraiga las pilas. Utilice Unicamente el tipo de pilas que se indica en

Utilice Unicamente accesorios
SureFlap para asegurar

que sean compatibles:
surepetcare.com/accessories.

este manual (consulte la pdgina 199); el uso de otras pilas podria no ser seguro.

Compruebe que sus gatos pasen No corte ni
L comodamente a través de la trampilla perfore el tunel
g/ antes de instalarla. Consulte la pagina de la gatera.
202 para obtener mas informacion @
sobre el tamafio de la trampilla.

El cédigo de producto se encuentra en la parte posterior de la La etiqueta con el nimero
gatera, encima del tinel. de serie se encuentra dentro
de la tapa del compartimento

\V para pilas.

e il RO BECEL %

«  Aseglrese de tener todos los elementos enumerados en la pagina 193.

«  Compruebe que el producto esté instalado correctamente antes de su uso. Los detalles
de instalacién empiezan a partir de la pagina 201.

«  Tras lainstalacién, compruebe todos los tornillos de fijacion en el marco externo
y aseglrese de ajustarlos y examinarlos periédicamente.

. Para registrar la garantia, visite: surepetcare.com/warranty

Advertencias de seguridad para la instalacién

. No utilice este producto si faltan elementos, o si estan dafiados o desgastados.

. Vaya con cuidado durante la instalacion para no pellizcarse ni que ninguna parte de su cuerpo
quede atrapada.

. Utilice equipo de proteccién, por ejemplo gafas de seguridad.

. Utilice con cuidado herramientas eléctricas y siga todas las instrucciones de seguridad que

se proporcionen con ellas.
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MASCOTAS: Sure Petcare recomienda utilizar la gatera de microchip SureFlap
con el microchip implantado en su mascota; sin embargo, también es posible
usarla con la placa de identificacion mediante radiofrecuencia Sure Petcare.
Si se utiliza la placa, debe colocarse en un collar de seguridad con una hebilla
desmontable (solo para gatos). Sure Petcare no puede aceptar ninguna
responsabilidad por lesiones o muertes causadas por collares de mascotas.
Esta gatera solo debe utilizarse para gatos que quepan por el hueco de

la trampilla, como se muestra en la pagina 202.

SEGURIDAD: |os pestillos motorizados se proporcionan exclusivamente para
impedir la entrada de animales no deseados; no son un dispositivo de
seguridad. Sure Petcare no acepta ninguna responsabilidad por usos distintos
de los previstos; el propietario de este producto acepta la plena responsabilidad de
supervisar el control de acceso de entrada y salida del hogar que ofrece la gatera.

INSTALACION: antes de instalar la gatera, debe tener en cuenta posibles
riesgos presentes dentro o fuera de la gatera, asi como las consecuencias que
posteriores modificaciones en la propiedad puedan tener en el uso de la gatera.
Si tiene alguna duda sobre la instalacion de la gatera, se recomienda que
consulte con un profesional.

No instale la gatera de microchip SureFlap en una puerta contra
incendios, ya que anularia la finalidad de la puerta.

PRECAUCION: en situaciones excepcionales y en condiciones meteorolégicas
extremas, podria entrar agua a través de la puerta y suponer un riesgo de
resbalones. Procure limpiar el agua que pueda haber en el suelo.

NINOS: no permita que los nifios jueguen con la gatera de microchip
SureFlap. Este producto no es un juguete y no debe usarse como tal.

Sin embargo, la gatera de microchip la pueden usar nifios de 8 afios 0 masy
personas con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas siempre
que estén supervisadas o se les haya explicado como se utiliza este producto
de forma segura. Hagales tomar conciencia de cualquier posible riesgo.
No deje que ninglin nifio limpie el producto sin supervision.

Este producto esta fabricando con componentes pequefios. Cualquier
elemento suelto debe mantenerse alejado de los nifios pequefios durante
el montaje para evitar riesgos de atragantamiento.

SEGURIDAD DE LOS MENORES: en hogares con nifios, es esencial incluir la
gatera entre el resto de las consideraciones sobre la seguridad de los
menores. El uso indebido de la gatera por parte de un nifio podria exponerlo
a posibles peligros. Por este motivo, se debe supervisar en todo momento
a los nifios siempre que se encuentren en las proximidades de la gatera.
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Descripcion del producto

Funcionamiento de la gatera

En elmodo de
funcionamiento estandar,
la gatera estd bloqueada
desde fuera.

Se desbloquea al detectar el Cuando el gato ha entrado
del gato autorizado, cuando su cabeza
entra en el tunel.

Dado que el lector de microchips se ubica en la parte exterior de la gatera,
solo es selectivo para la entrada y cualquier animal puede salir.

Dentro de casa Fuera de casa

Importante

Debe saberse el lado de la gatera
que debe quedar por dentroy el
lado que debe quedar por fuera de
la casa. La parte frontal de la gatera,
en la que se encuentran el logotipo
de SureFlap y el compartimento
para pilas, debe estar dentro.

Caracteristicas principales

Botdn “Agregar una mascota”

Compartimento para pilas Se utiliza para programar el
microchip del gato (consulte

la pagina 199).

Sensores
Para detectar al gato.

=

Indlcador luminoso p
Indica cudndo el nivel de las 4
pilas es bajo y cuando la gatera

se encuentra en modo “Agregar

una mascota” (consulte las

paginas 199y 200).
Tunel

Pestillo
Controla la apertura interior de la trampilla.

Cierre manual

@ Controla la apertura de la trampilla en cualquier direccion (consulte la pagina 213).

microchip o la placa de identificacién  en casa, la gatera se bloquea.

Pasos basicos de instalacion y configuracion

Para ayudarle a instalar, configurar y utilizar la nueva gatera de microchip, los puntos
siguientes se refieren a los pasos basicos y su ubicacion en este manual.

Primero programe la gatera

Inserte las pilas y programe el identificador de Pag.
microchip del gato en la gatera. Se recomienda 199

realizar este paso antes de instalar la gatera.

Decida dénde instalar la gatera

Si adn no ha decidido dénde instalar la gatera,
hemos elaborado una guia que le ayudara a 201
determinar la mejor ubicacién de acuerdo con

nuestros expertos en comportamiento felino.

Lea detenidamente el procedimiento

de instalacién
Compruebe que tenga las herramientas y los e

accesorios necesarios para el lugar de instalacion.

Modos de cierre manual

Con el cierre manual, puede impedir que sus Pag.
gatos entren o salgan de casa, y tener un mayor o

control sobre la gatera.

Cuidado basico del producto

Para que los sensores funcionen correctamente Pag.
y detecten a su gato, deben estar limpios, de modo S

que es necesario limpiar la gatera de forma regular.

()
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Utilice siempre cuatro pilas alcalinas AA de 1,5 V de calidad para garantizar un rendimiento
optimo de la gatera. Por ejemplo, elija pilas Energizer o Duracell. Cuando las pilas empiecen
a agotarse, el indicador luminoso se volvera rojo y parpadeara cada 5 segundos.

Para insertar las pilas,
extraiga la tapa del
compartimento para pilas de
la parte frontal de la gatera.

Inserte las pilas en el compartimento tal como
se muestra, con los signos +y - en la posicién
correcta. A continuacion, vuelva a colocar
la tapa del compartimento.

¥ ) Programacion de la gatera

Para empezar a usar la gatera, debe programar el identificador de microchip del gato en

la gatera. Este proceso solo debe efectuarse una vez con cada gato, ya que el identificador

se guardara en la memoria de la gatera. Complete este proceso siguiendo los pasos que se
indican a continuacién. Se recomienda encarecidamente llevarlo a cabo antes de instalar
la gatera, aunque también es posible programarla tras haberla instalado, siguiendo los
mismos pasos.

Procedimiento

Cierre manual: posicién 1~ Compruebe que el cierre manual esté
en la posicion 1 antes de empezar.
Encontrard mas informacion sobre el
cierre manual en la pagina 213.

Retire la tapa del compartimento para pilas para ver el botén
“Agregar una mascota”; pulselo durante 1 segundo para acceder
al modo Agregar una mascota.

Procedimiento (continuacion)

Se abrird el pestillo y el gato podré pasar por la trampilla;
elindicador luminoso parpadeara una vez por segundo.
La gatera ya esta en el modo Agregar una mascota.

Ponga comida seca o un premio dentro del tinel lo mas cerca
posible de la puerta de plastico transparente para animar
a su mascota a colocar la cabeza dentro del tinel.

Consejo: también puede probar con hierba gatera.

Cuando el gato entra en el tinel atraido por la comida, los
sensores se activan y la gatera guarda el identificador del
microchip. En el apartado “Ayuday servicio de asistencia
técnica” de la pagina 215, encontrard algunos consejos para
animar a su gato a utilizar la gatera.

Una vez que se haya agregado correctamente el identificador
de microchip del gato, la gatera volverd al funcionamiento
estandar. Elindicador luminoso dejara de parpadeary el
pestillo quedara bloqueado (hacia arriba) después de que el
gato se haya alejado de la gatera.

La gatera puede almacenar hasta 32 identificadores de gato;
si desea agregar mas de uno, basta con repetir el procedimiento
° anterior para cada gato. Si la gatera ya esta instalada pero
@ desea agregar otro gato, repita los pasos del 2 al 6.

Funciones adicionales del botén “Agregar una mascota”

()

- Cancelar la programacién del identificador de microchip del gato
en la gatera (vuelva a pulsar el botén durante un segundo, después de

iniciar el modo “Agregar una mascota”). @

- Borrar la memoria de la gatera (mantenga pulsado el botén durante

10 segundos. El pestillo se bajard y volvera a subir cuando haya finalizado z2
el borrado).

Si su gato no tiene microchip, puede adquirir una placa de identificacion mediante radiofrecuencia

de Sure Petcare en surepetcare.com/accessories. Para agregar la placa a la gatera, repita

los pasos 2, 3y 5 colocando la placa dentro del tinel y empujando la trampilla. No lleve joyas

metalicas durante este proceso, ya que pueden interferir con los sensores de la gatera.

209



()

E Instalacion de la gatera

Dénde instalar la gatera

La gatera puede instalarse en cualquiera de estos lugares. Consulte las paginas que
se indican a continuacion para obtener mas informacion sobre las herramientas y los
elementos que necesitara, asi como instrucciones detalladas para la instalacidn.

Puertas de madera/plastico
(consulte la pagina 203)

- Vidrio (se requiere cristalero;
consulte la pagina 205)

- Puertas que contienen metal
(consulte la pagina 207)

- Paredes (se requiere albaiil;
consulte la pagina 209)

Es importante comprobar si la puerta tiene metal por dentro, ya que podria interferir con
los sensores de la gatera. Para ello, sostenga un iman en la puerta para ver si se aguanta;

A no obstante, algunos metales como el aluminio no se pueden detectar de este modo,
asi que quiza deba hacer un pequeiio agujero para efectuar la comprobacion. Consulte
la pagina 207 para obtener mas informacion.

Para la instalacion en cristal, quiza deba comprar un nuevo panel de vidrio, especial-
mente si tiene una unidad de doble o triple acristalamiento. Es necesario hacer un
A agujero en el cristal para instalar la gatera, de modo que se recomienda encarecidamente
que contacte con un cristalero para ello. Seguramente debera facilitar al cristalero las
dimensiones del agujero (encontrara mas informacion al respecto en la pagina 205).

Recomendaciones de los expertos en comportamiento felino

Hemos dado algunos consejos para determinar el mejor lugar para la gatera, ya que puede ser
un punto de vulnerabilidad para su mascota. La puerta trasera es el lugar mas obvio para instalar
la gatera; no obstante, debe tener en cuenta codmo podria afectar a su gato la distribucion
del jardin.

Utilice macetas con plantas o mobiliario de jardin para reducir el riesgo de que los gatos

del vecindario puedan tender una emboscada a su gato desde lugares elevados.
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Instale la gatera a una altura adecuada
para que sus mascotas puedan entrar

@ y salir con facilidad.

Oculte la gatera con macetas y plantas, ya
que entrar en un lugar abierto y grande
puede producir estrés a algunas mascotas.

Aspectos que debe tomar en consideracion

.

Se recomienda encarecida-
mente contactar con un
cristalero para la instalacion
en vidrio y con un albafiil para
la instalacion en una pared.

Se recomienda programar
los gatos antes de la
instalacién (consulte

la pagina 199).

Utilice accesorios SureFlap
para la instalacion en
paredes, vidrio o metal. Visite
surepetcare.com/accessories.

Asegurese de que la gatera
se instala del lado correcto.
Ellado con el logotipo de
SureFlap debe quedar dentro.

Elementos clave para la instalacion

—>

Dimensiones

Dimensiones

del marco del hueco de
externo la trampilla
210x 210 mm
(8 V4" x 8 ") l42x“120 mT
(5%s¢" x4 %") /§
Tunel
Dimensiones L Profun- Tornillos
del tunel didad
externo mmm  del tunel
165x 171 mm 75 mm
(614" x6%") (2 1%6")

No perfore ni corte el tiinel de la
gatera bajo ninguna circunstancia.

22

Disponga de tiempo
suficiente para la
instalacién y el ajuste
de la gatera.

Puede consultar nuestros
videos en internet

sobre la instalacién en

surepetcare.com/support.

Marco externo

Agujeros
para tornillos
externos

Embelle-
cedores de
tornillos
externos

()

A
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Instalacion de la gatera en madera o plastico

Con la sierra de calar, corte el borde exterior de la linea que ha
marcado. La gatera deberia caber en el agujero a la primera.

Si corta sobre la linea o por dentro de ella, es probable que el
agujero sea demasiado pequefio. Si es asi, lime cuidadosamente
el agujero hasta que la gatera encaje con facilidad.

Herramientas y elementos necesarios
v Regla v Lapiz afilado

v Taladro eléctrico con una broca de 6 mm (%4")

v Nivelde v Sierrade calar
burbuja eléctrica

v Destornillador de estrella Tras haber cortado el agujero principal, compruebe si hay metal dentro de la puerta.

En caso afirmativo, vaya a la pagina 207 y siga las instrucciones para la instalacién en

v Blu Tack v Gafas de proteccién v Tornillosy embellecedores de tornillos una puerta metalica.

proporcionados

@ Vea los videotutoriales sobre instalacién en surepetcare.com/support (en inglés).

Procedimiento detallado

m Antes de proceder a la instalacién, se recomienda programar el identificador
+ de los gatos (consulte la pagina 199).

Para asegurarse de que el gato pueda acceder sin problemas

a la gatera, mida la distancia de la barriga al suelo. Marque esa
distancia en la puerta; dicho punto sera la parte inferior del
agujero que se hard en la puerta.

Coloque una bola de Blu Tack (o masilla adhesiva similar)
en cada esquina posterior del marco externo para poderlo
pegar a la puerta y utilizarlo como plantilla.

Pegue el marco externo a la puerta mediante la marca que ha
hecho con la distancia de la barriga del gato para alinear el
marco inferior del agujero. Utilice un nivel de burbuja para
asegurarse de que el marco esté nivelado; luego pase un lapiz
afilado por el borde interior del marco y a través de los dos
agujeros para tornillos.

Cuando utilice herramientas eléctricas, siga todas las instrucciones de seguridad
que se proporcionen con ellas.

Ahora ya puede proceder al corte. Recomendamos
encarecidamente que taladre agujeros grandes en todas

las esquinas del contorno para facilitar el corte del agujero

con una sierra de calar. Los agujeros deben tocar la linea y ser
suficientemente grandes para que pase la cuchilla de la sierra
de calar.

De 15a30 mm

>

E—

Ahora compruebe que la gatera quepa en el agujero. Recuerde
que el logotipo de SureFlap debe quedar en el interior de la casa.
Se recomienda realizar esta tarea entre dos personas, una dentro
de la casay otra fuera para sujetar el producto firmemente en su
lugar de instalacién.

En la parte exterior de la casa, aseglrese de que el tinel de

la gatera atraviese correctamente el agujero y luego deslice

el marco externo por él. Cuando el marco externo esté
correctamente situado, pase un lapiz afilado a través de los
dos agujeros para tornillos.

Retire el marco externoy la gatera de la puerta. A continuacion,
taladre los dos agujeros para los tornillos con una broca de 6 mm
(1/4"), sujetando el taladro horizontalmente. Recomendamos que
seleccione los tornillos de la longitud correcta que se suministran
para la fijacion de la gatera a la puerta. Ver el siguiente paso.

Para seleccionar los tornillos de la longitud correcta
suministrados, debe comparar la longitud de los tornillos con el
grosor de la puerta. La longitud de los tornillos debe ser entre
15y 30 mm (de %2 a 1 %16") mayor que el grosor de la puerta.

Vuelva a atravesar la puerta con la gatera y deslice el marco externo
por el tinel. Sujete el producto firmemente; utilice el destornillador
de estrella y los tornillos seleccionados previamente para fijar el
marco externo. Atornille el primer tornillo hasta que quede fijo pero
no demasiado apretado; haga lo mismo hasta llegar al dltimo. Una
vez que estén todos los tornillos bien colocados, apriételos.

Ahora inserte los dos embellecedores de tornillos
en el marco externo.
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E Instalacion de la gatera en vidrio Procedimiento detallado para la instalacion

. . De20a35
Herramlentas y elementos necesarios \ ‘ . T En primer lugar, para seleccionar la longitud correcta de los
EERFLAP accesorio tornillos que se suministran, debe comparar su longitud con el
v | Adaptador de montaje ° [ grosor de la puerta. Los tornillos deben tener una longitud entre

v Regl v Destornillador de estrell
egla estornifiadorde estrefia 20y 35 mm (entre 25/32y 2 %") mayor que el grosor del vidrio.

v Tornillosy embellecedores de tornillos

v Cristalero v Sellador transparente apto >
proporcionados

para todas las estaciones

Se recomienda que haya dos personas a la hora de colocar el

vidrio, una dentro de la casa y otra fuera. Primero, aplique una tira
de sellador transparente apto para todas las estaciones en la parte
posterior de ambos adaptadores de montaje, a unos 15 mm (%s'")

@ Vea los videotutoriales sobre instalacién en surepetcare.com/support (en inglés).

209

Procedimiento detallado para cortar el agujero en vidrio

Si la puerta de vidrio no tiene un agujero en el que instalar la gatera, debe ponerse en

;& contacto con un cristalero para que venga a tomar medidas para el nuevo panel de vidrio.

En la mayoria de los casos, no es posible cortar un panel de vidrio in situ, especialmente
si tiene una unidad de doble o triple acristalamiento.

w Antes de proceder a la instalacion, se recomienda programar el identificador
+  de los gatos (consulte la pagina 199).

Para instalar la gatera en vidrio, necesitara cortar un
agujero circular de 212 mm (8 %"') de diametro.
Este corte debe realizarlo un cristalero profesional.

@ Para asegurarse de que el gato pueda acceder sin
problemas a la gatera, el agujero circular debe cortarse
a una altura adecuada. Para ello, mida primero la altura
desde la barriga del gato hasta el suelo.

Sume 56 mm (2 %" a esta altura y tendra la distancia total

de la puerta al centro del circulo que debe cortar. Este punto 12 i
debe estar como minimo a 200 mm (7 %") de la parte inferior

@ del marco de la ventana para dejar espacio para el adaptador
de montaje. A

A= altura de la barriga del gato + 56 mm = centro del circulo.

Si lainstalacion va a efectuarse en una unidad de doble

o triple acristalamiento, el cristalero debe utilizar un I
@ espaciador no metalico alrededor del agujero; de lo O

contrario, podria afectar a la capacidad de la gatera para

leer los microchips. (La barra espaciadora se utiliza para

rellenar el hueco entre los paneles de cristal).

ﬁ Siempre que trabaje con cristal cortado, protéjase con unos guantes, ya que los
bordes pueden estar afilados.

del borde. Tenga la gatera a mano y lista para la instalacion.

Coloque uno de los adaptadores de montaje (cualquiera de
ellos) sobre el tinel de la gatera de forma que el lado con el
sellador quede hacia fuera y no toque ninguna superficie.

Desde el interior de la casa, pase el tinel por el agujero del
vidrio y asegurese de que la gatera quede centrada en el agujero.
Presione firmemente la gatera y el adaptador de montaje para
comprimir el sellador contra el vidrio. Recuerde que el logotipo
de SureFlap debe quedar en el interior de la casa.

Desde la parte exterior de la casa, deslice el segundo adaptador
de montaje por el tinel con el sellador mirando hacia la
ventana. Quiza necesite que la persona que hay dentro de la
casa sujete firmemente la gatera para que no se mueva.

A continuacion, deslice el marco externo por el tinel. Utilice el
destornillador de estrella y los tornillos seleccionados previa-
mente para fijar el marco externo. Atornille el primer tornillo
hasta que quede fijo pero no demasiado apretado; haga lo mis-
mo hasta llegar al Gltimo. Una vez que estén todos los tornillos
bien colocados, apriételos.

Ahora inserte los dos embellecedores de tornillos en el marco externo.

209




()

ﬁ Instalacion de la gatera en una puerta metalica

Antes de empezar

Esimportante comprobar si la puerta contiene una placa o una hoja metélica antes de proceder

alainstalacidn. La presencia de metal puede afectar al comportamiento de la gatera.

Puertas que contienen metal:

- Puertas de superficie - Puertasde garaje - Puertas de seguridad - Puertas metalicas
metélica metdlicas recubiertas de PVC

Las puertas metalicas recubiertas de PVC suelen tener la misma apariencia que las puertas
de PVC estandar, por lo que debe revisar el punto donde se ha cortado el panel.

Las manillas o los buzones metélicos no deberian suponer ninglin problema'y, en la mayoria de los
casos, cualquier interferencia de puertas que contienen metal serd inapreciable porque el alcance
de lectura seguira siendo suficiente. A fin de reducir el riesgo de interferencia, se recomienda cortar un
agujero ligeramente mas grande para la gatera. En este procedimiento detallado se explica cémo hacerlo.

Herramientas y elementos necesarios
FLAP' accesorio
v/ Regla v Lapiz afilado v | Adaptador de montaje

v Niveldeburbuja v Sierra de calar eléctrica ¥ Taladro eléctrico con una broca de 6 mm (%4")
v BluTack v Gafas de proteccion v Destornillador de estrella

v Tornillos y embellecedores de tornillos proporcionados

Procedimiento detallado

Para asegurarse de que el gato pueda acceder sin problemas
o a la gatera, mida la distancia de la barriga al suelo. Marque
esa distancia en la puerta, que le ayudara a alinear el agujero.

Coloque una bola de Blu Tack (o masilla adhesiva similar)
° en cada esquina posterior del marco externo para poderlo
pegar a la puerta y utilizarlo como plantilla.

E—3 Pegue el marco externo a la puerta utilizando la marca que
ha realizado con la distancia de la barriga del gato para
o y alinear el marco inferior interno del marco externo.

Utilice un nivel de burbuja para asegurarse de que esté
nivelado y pase un lapiz afilado por el contorno del marco.

Ahora marque la linea de corte 5 mm (3/16") por dentro de la
linea que acaba de trazar. Cuando haya terminado, si es posible,
borre la linea trazada originalmente para no confundirse.

()

Cuando utilice herramientas eléctricas, siga todas las instrucciones
de seguridad que se proporcionen con ellas.

Ahora ya puede proceder al corte. Recomendamos
encarecidamente que taladre agujeros grandes en todas las
esquinas del contorno para facilitar el corte del agujero con una
sierra de calar. Aseguirese de que los agujeros toquen la linea
y de que sean lo suficientemente grandes para que pase la
cuchilla de la sierra de calar.

Con la sierra de calar, corte el borde interior de la linea que ha
marcado. Tras efectuar el corte, para seleccionar la longitud correcta
de los tornillos que se suministran, debe comparar su longitud con
el grosor de la puerta. La longitud de los tornillos debe ser entre

20y 35 mm (de 25/32 a2 3/s") mayor que el grosor de la puerta.

Aplique una tira de sellador transparente apto para todas las
estaciones en la parte posterior de ambos adaptadores de montaje,
aunos 15 mm (%s'") del borde. Tenga la gatera a manoYy lista para
la instalacion. Coloque uno de los adaptadores de montaje

(no importa cudl) sobre el tinel de la gatera de forma que el lado
con el sellador quede hacia fuera y no toque ninguna superficie.

Se recomienda que haya dos personas a la hora de realizar
este procedimiento, una dentro de la casa y otra fuera. Desde
elinterior de la casa, pase el tunel por el agujero de la puerta.
Recuerde que el logotipo de SureFlap debe quedar en el
interior de la casa.

Desde la parte exterior de la casa, compruebe que el tinel
esté en el centro del agujero y que no se apoye en el borde
del agujero; a continuacion, deslice el segundo adaptador
de montaje por el tinel con el sellador hacia la puerta. Puede
que necesite que la persona que hay dentro de la casa sujete
firmemente la gatera para que no se mueva.

A continuacién, deslice el marco externo por el tinel. La persona
que hay dentro de la casa debe sujetar la gatera firmemente para
que el tinel quede en el centro del agujero. Utilice el destornillador
de estrellay los tornillos de la longitud que ha seleccionado
previamente para fijar el marco externo. Atornille el primer tornillo
hasta que quede fijo pero no demasiado apretado; haga lo mismo
hasta llegar al Gltimo. Una vez que estén todos los tornillos bien
colocados, apriételos.

Ahora inserte los dos embellecedores de tornillos en el marco externo.
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Instalacion de la gatera en una pared

Antes de empezar

Pdngase en contacto con un albaiiil cualificado para decidir cual es la mejor ubicacién

Q parainstalar la puerta para mascotas. Es posible que algunas paredes sean maestras o
que tengan dentro cables eléctricos, tuberias de gas o de agua; cualquier dafio causado
en ellos puede producir serios problemas.

Se recomienda que no intente realizar el trabajo por su cuenta, a menos que tenga
experiencia relevante. El trabajo generara suciedad, asi que es imprescindible utilizar ropa

x de proteccion y gafas de seguridad; y cuando utilice herramientas eléctricas, siga todas las
instrucciones de seguridad indicadas.

Herramientas y elementos necesarios

EEE FLAP accesorio

v/ Regla Vv Cintaadhesiva apta paratodas « | Extensores de tdnel Cat Flap
las estaciones
v BluTack v/ Tacosy tornillos v Complementos de proteccién y gafas
de seguridad
v Lépizafilado « Destornillador de estrella v Taladro eléctrico y brocas de pared
 Aspirador v Sellador transparente apto v Herramientas eléctricas apropiadas para el
para todas las estaciones corte del material de la pared

Para instalaciones en la pared, los extensores de tinel se pueden uniry crear un tunel largo para la
gatera. El tinel existente tiene una longitud de 70 mm (2%”). Cada extensor afiade 50 mm (2”) més a la
longitud del tunel.

| [ B [)F

67mm - 117mm 117mm - 167mm 167mm - 217mm
(2127 - 41127) (4112” - 6112”) (61127 - 8112”)

217mm - 267mm
(8427 - 1042”)

@ Vea los videotutoriales sobre instalacion en surepetcare.com/support (en inglés).

Elementos para la instalacion en paredes

Marco externo Tinel Marco frontal Agujeros para
: tornillos internos
Detras de la tapa del
compartimento para
pilas
T ’\ ,K Agujeros para tornillos internos
Agujeros para Agujeros para tornillos Detras de las tapas para tornillos
tornillos externos de montaje en paredes internos.
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Procedimiento detallado

& Antes de proceder a la instalacion, se recomienda programar el identificador de los
+  gatos (consulte la pagina 199).

Para asegurarse de que el gato pueda acceder sin problemas

a la gatera, mida la distancia de la barriga al suelo. Marque
c esa distancia en la pared; dicho punto sera la parte inferior

del agujero que se hard en la pared. Atencion: si hay una

pendiente pronunciada en el exterior de la casa, debe colocar

un escaldn para que su mascota pueda acceder al tinel.

Coloque una bola de Blu Tack (o masilla adhesiva
similar) en cada esquina posterior del marco externo
para poderlo pegar a la pared y utilizarlo como plantilla.

Pegue el marco externo a la pared mediante la marca que ha
BE—2 hecho con la distancia de la barriga del gato para alinear el
marco inferior del agujero. Utilice un nivel de burbuja para
e A asegurarse de que el marco esté nivelado; luego pase un lapiz
afilado por el borde interior del marco. Ahora marque el centro
del area dibujada, que se usara como punto de referencia. Antes
— de empezar a cortar el agujero en la pared, retire la gatera del

area para minimizar su exposicién a polvo y residuos.

Con una herramienta eléctrica y una broca adecuada

segun el tipo de pared (consulte con un albaiiil para
° q identificar las herramientas apropiadas), perfore

un agujero que atraviese la pared en el punto central
marcado. Convendria que hubiera una persona para pasar
la aspiradora y evitar que la habitacién se llene de polvo.

Ahora, desde el exterior de la casa, use el agujero creado como
referencia y pegue el marco externo a la pared. Es aconsejable
pegar el marco externo unos cuantos milimetros por debajo de
la parte interna, para facilitar la salida del agua de lluvia que
pueda estancarse.

Dentro de la casa: Tanto si el corte se realiza en ladrillo, como en
P _GC( madera, azulejos o yeso, primero debe hacer algunos agujeros

piloto alrededor del perimetro de la linea dibujada y luego en el
centro del drea marcada. Los agujeros alrededor del perimetro
deben tocar el interior de la linea dibujada y los agujeros del
centro deben traspasar la pared para facilitar el proceso de corte.
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10 mm
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« 50 mm

Ahora retire todo el material del centro con las herramientas
adecuadas para el material sobre el que se practica el corte.
No se recomienda cortar hasta el exterior de una sola
vez. Primero corte el material en el interior de la casa; a
continuacidn, corte el resto del agujero desde el exterior.
Procure mantener el agujero dentro del area delineada para
evitar hacerlo demasiado grande.

Es aconsejable usar uno de los extensores de tlnel para
asegurar que hay una via libre a través de la pared. Una vez
comprobada la existencia de la via, limpie el polvo y los residuos.

Para extender el tinel de la gatera hasta la pared exterior, debe
utilizar accesorios extensores de tunel para lograr la longitud
deseada. El tinel de la gatera mide 70 mm (2 '%s") y cada extensor
es de 50 mm (2"), de modo que debe calcular cuantos extensores
necesitard para que el tunel llegue al exterior. El extremo debe
sobresalir al menos 10 mm (3s") para que el marco externo
se pueda apoyar en él.

Junte los extensores de tunel; a continuacidn, conéctelos al
extremo del tunel de la gatera con cinta aislante impermeable
en cada junta para unirlos. No pegue los extensores de tiinel ni
la gatera con cola. Desde el interior de la casa, inserte el tinel
extendido en el agujero de la pared, hasta que la gatera quede al
ras de la pared. Si no es necesario ajustar la forma o el tamafio
del agujero, ahora podra acoplar al interior de la casa la gatera.

La gatera se puede fijar directamente en la pared interior. Para
acceder a los agujeros para tornillos que necesita, debe desatornillar
el marco frontal del tunel. Para ello, retire la tapa de las pilas y los
embellecedores de tornillos; a continuacion, desatornille los
cuatro tornillos interiores y separe el tinel y el marco frontal.

Ahora localice los cuatro agujeros para los tornillos: son los
orificios grandes en las esquinas de la gatera. Marque las
posiciones de los agujeros con un lapiz afilado.

()

Quite de la pared la gatera y apartela de la zona de trabajo.
Perfore los cuatro agujeros con una broca de taladro apropiada
seglin la composicion de la pared, con cuidado de no atravesar
el borde del agujero principal. Coloque los tacos en cada uno de
los agujeros.

Coloque en el agujero la gatera, con el tdnel extendido. Luego
use los tornillos requeridos para los tacos y atornille la puerta
para mascotas a la pared (consulte el diagrama).

Atornille el marco frontal en el tdnel. Es importante que estas
piezas encajen a la perfeccién, de modo que no haya un
espacio entre ellas superior al grosor de una tarjeta de crédito.
Después de atornillarlas, coloque la tapa de las pilas y los
embellecedores de tornillos de nuevo en la gatera.

Ahora salga de la casa. El tinel extendido deberia sobresalir del
agujero. Coloque el marco externo sobre el tinel.

Por Gltimo, use un sellador apto para todas las estaciones para tapar
el espacio entre el tinel y el marco externo. También es aconsejable
aplicar sellador alrededor de la junta entre el marco externoy la pared.

Ahora inserte los dos embellecedores de tornillos en el marco
externo.
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Modos de cierre manual

Cierre manual de cuatro posiciones

El cierre manual tiene cuatro posiciones que controlan la apertura de la trampilla en ambas
direcciones, de modo que pueda controlar la entrada y la salida de sus gatos.

ﬁ La posicion de la trampilla debe ser vertical antes de cambiar la posicion del
cierre rotatorio.

dSk dU E
s

7

Posicion 1: entrada y salida Posicion 2: solo salida
Posicion de funcionamiento estandar. Los gatos Todos los gatos pueden salir de la casa, pero
autorizados pueden entrar y todos los gatos ningln gato puede entrar en ella.
pueden salir.

@% @4” y/
&
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Posicion 3: solo entrada Posicion 4: completamente cerrada
Los gatos autorizados pueden entrar en la casa, Ningln gato puede entrar ni salir de la casa.
pero no salir de ella. Este modo es til si necesita
mantener a su gato en el interior, por ejemplo
si debe llevarlo al veterinario.

Desactivacién del lector de microchips

Si desea apagar el lector de microchips de la gatera y utilizarla como gatera convencional,
siga los tres pasos que se detallan a continuacion:

z
Retire la tapa del El pestillo se abriray el Retire las pilas y vuelva a colocar
compartimento para pilas y indicador luminoso parpadeara, la tapa. El pestillo quedara
pulse el botdn “Agregar una ya que la gatera pasa al modo permanentemente abiertoy la
mascota” unavez. “Agregar una mascota”. gatera se podrd usar como gatera

convencional.
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Cuidado del producto

Es importante mantener la gatera limpia para que siempre funcione de forma correcta.
Se recomienda limpiarla cada dos meses para evitar que acumule exceso de polvo, barro
o pelo de gato. De este modo, evitara los problemas de funcionamiento que puedan
derivarse de la acumulacion de suciedad.

Zonas que debe limpiar

Sensores

Los sensores que sirven para detectar al gato se encuentran
en el techo del tinel. Si se ensucian con polvo o pelo de gato,
es posible que la gatera no funcione correctamente. Unos
sensores sucios también pueden provocar un funcionamiento
V anormal del bloqueo, que puede agotar las pilas. Limpie los
sensores cada dos o tres meses, o si observa que han

acumulado suciedad.

Burletes
Cuando limpie la gatera, elimine también cualquier acumulacién
[ de pelo de gato de los burletes que rodean la puerta de plastico

transparente, ya que, en ocasiones, podria bloquear los sensores.

Suelo del tinel

El funcionamiento de los sensores también depende

de la reflectividad del suelo del tinel. En consecuencia,
debe mantenerse razonablemente limpio. Se recomienda
limpiar el tinel cada dos o tres meses, o si observa que ha
acumulado suciedad.

;Tiene problemas con el producto?

Si detecta alglin problema fisico en la gatera, no intente arreglarlo por su cuenta. Nuestro equipo
de atencién al cliente es muy servicial, y estard encantado de ofrecerle ayuda o de remitirle al
servicio técnico si el producto presenta algun tipo de dafio. Consulte el nimero de teléfono en el
reverso de la pagina. Para obtener una ayuda mas detallada, videos y foros de atencidn al cliente,
visite surepetcare.com/support.




Ayuda y servicio de asistencia técnica

Mi gato no utiliza la gatera

Es posible que, al principio, los gatos se muestren recelosos con la nueva gatera. Por ello, se
recomienda programar el identificador de los gatos antes de la instalacidn, para darles tiempo

y que se acostumbren a utilizarla.

Para ver algunos consejos sobre como animar a su gato a utilizar la gatera, visite surepetcare.com
o pruebe con uno de los métodos siguientes:

« Deje la trampilla abierta utilizando cinta adhesiva. Hagalo durante un tiempo hasta que el
gato pase tranquilamente por la gatera.
« Impregne la gatera con el olor del gato.

« Elruido del pestillo al abrirse y cerrarse podria atemorizar a los gatos. Consulte en la pagina
213 como desactivar el lector de microchips para dejar el pestillo abierto y utilizar el producto
como gatera convencional.

La gatera no se desbloquea para mi gato

« Aseglrese de haber programado correctamente el identificador del microchip del gato
(consulte la pagina 199).

« Utilice pilas alcalinas AA de buena calidad y que no estén a punto de agotarse (consulte
la pagina 199).

« ;Hainstalado la gatera en una puerta metalica? Consulte las especificaciones de la puerta,
ya que podria estar causando interferencias (consulte la pagina 207).

« Verifique que no haya fuentes evidentes de interferencia eléctrica en las inmediaciones

(por ejemplo, luces defectuosas o parpadeantes). Si sospecha que las hay, llame a nuestro
equipo de atencion al cliente.

Las pilas tienen poca duracion

«  Compruebe que el tdnel esté limpio y que no haya suciedad ni pelos de animal acumulados
en los sensores en el techo del tinel (consulte la pagina 214).

« Utilice pilas alcalinas AA de calidad y aseglrese de que estén bien colocadas (consulte
la pagina 199).

- Verifique que no haya fuentes evidentes de interferencia eléctrica en las inmediaciones (por
ejemplo, luces defectuosas o parpadeantes). Si sospecha que las hay, llame a nuestro equipo
de atencidn al cliente.

E

« Asegurese de que el marco frontal y el tinel estén encajados correctamente. El espacio entre
el marco frontal y el tinel no debe superar el grosor de una tarjeta de crédito. Este problema
puede solucionarse apretando los cuatro tornillos del marco frontal.

pestillo no baja o hace un ruido fuerte

;Necesita mas ayuda?

Encontrara mas soluciones a problemas en Internet, asi como una ayuda mas detallada, videos
y foros de atencidn al cliente. Visite surepetcare.com/support.

Asimismo, puede llamar a nuestro servicial equipo de atencién al cliente (encontrara el teléfono
en el reverso) o ponerse en contacto con nosotros en surepetcare.com/contact.

()

Garantiay renuncia de responsabilidad

Garantia: la gatera de microchip SureFlap tiene una garantia de tres (3) afios a partir de la
fecha de compra, sujeta a la presentacion de una prueba de la fecha de compra. La garantia
se restringe a cualquier error producido por materiales, componentes o fabricacién defectuosos.
Esta garantia no se aplica a productos cuyo defecto se deba al desgaste normal, uso indebido,
descuido o dafios intencionales.

En el caso de error de una pieza debido a un defecto interno o de fabricacién, la pieza se
sustituird gratuitamente solo durante el periodo de garantia. A discrecion del fabricante,
el producto se podra sustituir en caso de mal funcionamiento grave. Esto no afecta sus
derechos legales.

Para registrar la garantia, visite: surepetcare.com/warranty. k

Renuncia de responsabilidad: la gatera de microchip SureFlap incorpora funciones de
entrada selectiva que se han disefiado para reducir al minimo el riesgo de entrada de animales
no deseados en el hogar. Sin embargo, no es posible garantizar la exclusion de los demas
animales en todas las circunstancias.

En el caso poco probable de que una mascota no autorizada lograra acceder a la casa,
o de que alguna mascota saliera de ella de forma accidental, Sure Petcare no puede aceptar

la responsabilidad por ninglin dafio o molestia que pudiera producirse.

E Desecho de productos y pilas utilizadas: este icono indica que este producto esta
sujeto a la legislacion siguiente:

La Directiva de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos 2012/19/EU (WEEE Directive),
y la Directiva sobre Pilas 2006/66/EC y Enmienda 2013/56/EU determinan la obligacion de los
hogares de desechar las pilas gastadas y los productos que hayan alcanzado el fin de su vida
Gtil de una forma responsable con el medio ambiente, ya que esto reducird el impacto que los
residuos tendran sobre este. Por lo tanto, los residuos no pueden depositarse en los cubos
de basura regulares, sino que deben reciclarse en una instalacién de reciclaje apropiada.
Para obtener mayor informacidn sobre el reciclaje, consulte www.recycle-more.co.uk.

Cambie las pilas antes de la fecha de caducidad que se indica en el embalaje o en la propia
pila, y deséchelas de forma correcta y segura.

Si las pilas vierten liquido, utilice ropa de proteccion apropiada para evitar exponerse a
productos quimicos perjudiciales antes de desechar las pilas y limpiar el liquido derramado.
Evite el contacto con la piel al limpiar el vertido de liquido. Los productos quimicos de

las pilas no deben manipularse cerca de los ojos ni ingerirse. Si esto ocurre, pongase en
contacto con un médico de inmediato.

Aviso de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC): los cambios o las modificaciones
que no haya aprobado expresamente la parte responsable del cumplimiento podrian anular
la autorizacidn del usuario para utilizar el equipo.

Aviso del Departamento de Industria de Canada: este dispositivo cumple los estandares
RSS exentos de licencia del Departamento de Industria de Canada. Su uso esta sujeto a estas
dos condiciones: el dispositivo (1) no debe causar interferencias, y (2) debe aceptar cualquier
interferencia, incluidas las que pudieran ocasionar un funcionamiento no deseado del producto.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) ['appareil ne
doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de 'appareil doit accepter tout brouillage radio-
électrique subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.
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